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ログイン
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①ホーム画面の「ログイン」ボタンをクリック

①

②ご登録済みのメールアドレスとパスワードを入力し、

「ログイン」ボタンをクリック

※メールアドレスをお忘れの方は「お問い合わせ」よりご連絡ください

※パスワードをお忘れの方は、「パスワードをお忘れの方はこちら」より手続きを進めてください

詳細は12ページをご確認ください

②
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商品検索
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①気になる商品のキーワードをご入力

「＋詳細検索」ボタンをクリックすると、

カテゴリやキーワードを絞ってより詳細に検索することが可能

①

②「商品を探す」をクリックいただくと、カテゴリが表示される

最小カテゴリまで選択いただくと、商品一覧画面に遷移します

②

③

③「カテゴリから探す」より、カテゴリ名をクリックいただくか、

カテゴリ右の＋ボタンをクリックし、カテゴリ階層を展開のうえ

最小カテゴリを選択いただくと、商品一覧画面に遷移します
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商品検索
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⑤前項で「カテゴリから探す」もしくは「商品から探す」より検索すると

商品検索結果が表示されます

さらに条件を絞り込みたい場合は、「絞り込み」より条件を選択

してください

④表示方法や表示順番を変更したい場合は項目をクリック

してください
④

⑤
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カートへ追加
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②商品ページにて、商品詳細情報を確認したのちにカートに追加

する場合は、商品画像もしくは商品名をクリック

①検索結果時点で購入する商品が決まっている場合は、

数量を選択し、「カートに入れる」ボタンをクリック

①

②
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カートへ追加
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③商品説明欄にて送料等の情報をご確認いただき、数量を選択の上、

「カートに入れる」ボタンをクリック

③

④「カートに入れる」ボタンをクリックすると、「カート」に商品が追加されます

④
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注文確定
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①購入商品を全てカートに追加したのち、「カート」ボタンをクリック

②

②「配送先を選択する」より登録済みの配送先を選択してください

③

①

③配送先情報と購入商品に問題がなければ「購入手続きへ」ボタンをクリック
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注文確定
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④配送先や購入商品に問題がないか確認

⑤

⑤イベント開催時はクーポンを配布しているので、「利用可能なクーポンを表示」を

クリックし、適用したいクーポンを選択

④

⑥上記内容に問題がなければ「次へ」ボタンをクリック

⑥
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注文確定
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⑦購入金額に問題がないか確認

⑧

⑧注文を確定して問題なければ「注文する」ボタンをクリック

⑦
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注文確定

10

これで注文完了となります

ご登録いただいているメールアドレス宛に注文完了メールが届きます
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購入履歴確認
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①「購入履歴」ボタンをクリック

①

②

②詳細に検索したい場合は、商品名や注文日等の情報

を入力し「表示する」をクリック

③

③検索結果が表示されるので、「注文詳細・明細書発行

はこちら」をクリックいただくと詳細画面へ遷移します

※「単位」で「注文」を選択すると注文単位の情報が表示されます

（1度の注文に複数商品を購入した場合、商品ごとの情報ではなく、

注文単位での情報が表示される）

「明細」を選択すると商品明細単位での情報が表示されます

（1度の注文に複数商品を購入した場合、商品ごとの情報が表示される）
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パスワードを忘れた場合
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①パスワードを忘れた場合は、「ログイン」画面より

「＞パスワードをお忘れの方はこちら」をクリックしてください

②ご登録いただいているメールアドレスをご入力いただき、「送信」ボタンを

クリックいただくとご入力いただいたメールアドレス宛に「パスワード再設定の

ご案内」というメールが配信されます

①

②
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パスワードを忘れた場合
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③届いたメールの1番上のURLをクリック

③

④
④URLをクリックした後、「パスワード再設定」画面に遷移します

「メールアドレス」と「新しいパスワード」をご入力いただき、「変更する」ボタンをクリック
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パスワードを忘れた場合
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「もう一度マイページにログインする」もしくは「ログイン」ボタンをクリックいただき、

再度ID（メールアドレス）と新たに設定したパスワードをご入力いただくと

EneStoreがご利用できます
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